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Kampania ESA PowerUp Cashback
Regulamin

Niniejsza kampania (,Kampania”) jest prowadzona przez GoodWe Europe GmbH (, Organizator”)
i dotyczy wytacznie kwalifikujgcych sie zakupéw okreslonych produktéw dokonanych w okresie
od 1.04.2026 do 30.09.2026 r. przez klientéw komercyjnych (z wytaczeniem konsumentow).

Niniejszy Regulamin zostat sporzadzony w jezyku angielskim. W przypadku rozbieznosci
pomiedzy wersjami jezykowymi wersja angielska ma charakter nadrzedny. Wszystkie wnioski i
zgtoszenia musza by¢ sktadane w jezyku angielskim lub, jezeli wymagaja tego przepisy lokalne,
wraz z oficjalnym ttumaczeniem.

1. DEFINICJE

o Przedstawiciel Uczestnika oznacza przedstawiciela organizacji instalatora GoodWe

SEMS/SEMS+ uczestniczacej w Programie.

Uczestnik oznacza firme instalatorska biorgcg udziat w Programie.

Program lub Promocja oznacza kampanie GoodWe Installer Cashback (kampanie
GoodWe dla instalatorow zwigzang z czesciowym zwrotem Srodkéw).

Organizator oznacza GoodWe Europe GmbH.

Autoryzowany dystrybutor GoodWe oznacza dystrybutora certyfikowanego i oficjalnie
uznanego przez GoodWe, ktdry pozyskuje produkty bezposrednio od GoodWe i jest
uprawniony do sprzedazy w Twoim kraju.

o Standardowe punkty oznaczaja punkty przyznawane Uczestnikowi w Programie zgodnie z
zasadami ich naliczania. Standardowe punkty moga by¢ wykorzystywane w katalogu
nagrod.

o Okres programu oznacza czas od 1.04.2026 do 30.09.2026 r.

o Stronaprogramu oznacza strone internetowa dostepna pod adresem URL
https://www.goodwerewards.eu
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2. AKCEPTACJA REGULAMINU

Informacje zawarte na stronie Programu oraz w niniejszym harmonogramie stanowig czesc¢
niniejszego Regulaminu.

Rejestracja i udziat w Programie oznaczajg automatyczng akceptacje warunkdéw okreslonych w
niniejszym zataczniku.

3. Kwalifikowalno$é

Udziat w Programie jest bezptatny i otwarty dla wszystkich kwalifikujgcych sie Uczestnikéw. Aby
zostac¢ uczestnikiem Programu, wymagane jest zarejestrowanie organizacyjnego konta GoodWe
SEMS/SEMS+.

Konto Uczestnika musi by¢ zarzadzane przez przedstawiciela uczestnika — posiadacza
organizacyjnego konta GoodWe SEMS/SEMS+. Przedstawiciel uczestnika musi by¢ mozliwym do
zweryfikowania instalatorem w kwalifikujacym sie kraju (panstwo cztonkowskie UE) i mie¢ ukon

czone 18 lat. Przedstawiciel ten odpowiada za wszystkie ztozone wnioski oraz zakupy nagrod.

Zakupy muszg by¢ dokonane za posrednictwem autoryzowanego dystrybutora GoodWe w
danym kraju w okresie trwania kampanii. Sprzet zakupiony od sprzedawcow pozostaje
kwalifikujgcy sie, pod warunkiem ze produkty zostaty pierwotnie dostarczone przez
autoryzowanego dystrybutora GoodWe. Wszystkie wnioski mogg podlega¢ weryfikacji u
dystrybutora i/lub sprzedawcy.

Przy pierwszym logowaniu Uczestnicy sg zobowigzani do uzupetnienia profilu osobistego, w tym:

i Imig, nazwisko
ii. Kontaktowy adres e-mail
iii.  SEMS/SEMS+ e-mail

iv. Kod SEMS

V. Nazwa firmy SEMS

Vi. Numer telefonu komérkowego
vii.  Kraj

viii. Adres

iX. Kod pocztowy

X. Zgoda na automatyczne cztonkostwo GoodWe PLUS+ oraz subskrypcje lokalnego
newslettera zgodnie z obowigzujgcymi przepisami o ochronie danych i
prywatnosci (RODO w UE)

Przy pierwszym wykorzystaniu karty dotadowywanej Mastercard Uczestnicy sg zobowigzani do
przejscia procedury weryfikacji tozsamosci Know Your Customer (KYC). W ramach tej procedury
wymagane sg dwa wazne dokumenty tozsamosci (np. prawo jazdy lub paszport oraz rachunek za
media). Niepomyslne zako n czenie weryfikacji KYC moze uniemozliwi¢ wydanie karty
dotadowywanej Mastercard. Nalezy pamietaé, ze karta dotadowywana Mastercard jest

wydawana przez AF Payments Limited i podlega zasadom okreslonym w , Regulaminie konta
GoodWe Account i/lub Mastercard Card”.
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Kraje kwalifikujgce sie to: Albania, Andora, Armenia, Austria, Azerbejdzan, Belgia, Bosnia i
Hercegowina, Butgaria, Chorwacja, Cypr, Republika Czeska, Dania, Estonia, Finlandia, Francja,
Gruzja, Niemcy, Grecja, Wegry, Islandia, Irlandia, Wtochy, totwa, Liechtenstein, Litwa,
Luksemburg, Malta, Motdawia, Monako, Czarnogéra, Niderlandy, Macedonia Poétnocna,
Norwegia, Polska, Portugalia, Rumunia, San Marino, Serbia, Stowacja, Stowenia, Hiszpania,
Szwecja, Szwajcaria, Turcja, Zjednoczone Krélestwo, Watykan (Stolica Apostolska). Prosimy
zwroéci¢ uwage na nastepujace informacje dotyczace krajow spoza UE: wnioskodawcy z krajow
takich jak Albania, Andora, Armenia, Azerbejdzan, Bosnia i Hercegowina, Gruzja, Islandia,
Liechtenstein, Motdawia, Monako, Czarnogéra, Macedonia Pétnocna, Norwegia, San Marino,
Serbia, Szwajcaria, Turcja, Zjednoczone Krélestwo oraz Watykan (Stolica Apostolska) pozostaja
uprawnieni; jednak lokalne wymogi bankowe, podatkowe i regulacyjne moga sie roéznic.
Whnioskodawcy ponosza odpowiedzialnos¢ za przestrzeganie obowigzujacych przepisow
lokalnych, w tym przepiséw podatkowych i bankowych.

4. KWALIFIKUJACE SIE PRODUKTY | KWOTY USEUGI CASHBACK
(CZESCIOWEGO ZWROTU SRODKOW)

Model produktu Typ Wartosé Wartosé w Wartosé
punktéw EUR GBP
80

GWS5.1-BAT-D-G20 Modut baterii 80 70

GW8.3-BAT-D-G20 Modut baterii 80 80 70

5. ZLOZENIE WNIOSKU

Whnioski musza zostac przestane za posrednictwem oficjalnego portalu kampanii nie pézniej niz
do 30.09.2026.

Zakupy muszg by¢ dokonane za posrednictwem autoryzowanego dystrybutora GoodWe w
Twoim kraju w okresie trwania kampanii. Sprzet zakupiony od sprzedawcéw pozostaje
kwalifikujgcy sie, pod warunkiem ze produkty zostaty pierwotnie dostarczone przez
autoryzowanego dystrybutora GoodWe. Wszystkie wnioski mogg podlega¢ weryfikacji u
dystrybutora i/lub sprzedawecy.

Standardowe punkty sg przyznawane Przedstawicielowi Uczestnika. Standardowe punkty nie sa
przyznawane Organizatorowi, dystrybutorowi ani organizacji sprzedawcy.

o Kazdy wniosek musi zawierac:
i. Datazakupu
ii.  Typy modeli zgtoszonych produktéw
iii.  Numery seryjne zgtoszonych produktéw
iv. Nazwa autoryzowanego dystrybutora / odsprzedawcy
v. Dowdd zakupu
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o Tylko jeden wniosek na kwalifikujgcy sie produkt zostanie zaakceptowany; duplikaty
whnioskow zostang odrzucone.

Organizator zastrzega sobie prawo do odzyskania punktéw lub réGwnowartosci pienieznej nagrod
w przypadku zawyzenia wynikéw sprzedazy lub wydajnosci.

Uczestnicy nie beda mogli nalicza¢ punktéw wstecznie za zakupy dokonane poza wskazanymi
okresami. Organizator jest ostatecznym organem decyzyjnym w tym zakresie i nie bedzie
prowadzona zadna korespondencja.

W przypadku braku danych sprzedazowych Organizatora w Programie, Organizator programu
Rewards moze rozwazy¢ reczne ponowne przetworzenie zidentyfikowanych brakujgcych danych
sprzedazowych. Brakujgce dane sprzedazowe muszg zosta¢ wskazane przez danego uczestnika
na podstawie faktury Organizatora lub faktury autoryzowanego dystrybutora jako dowodu
zakupu. Wszystkie wnioski o ponowne przetworzenie brakujacych danych muszg zosta¢ ztozone
w terminie 60 dni od daty faktury dotyczgcej danej sprzedazy.

Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za wyniki, ktére zostaty negatywnie wptyniete przez
dostepnosé produktow z jakiejkolwiek przyczyny.

Organizator moze cofnac¢ uprawnienie do nagréd w nastepujgcych okolicznosciach:

i. Jezeli wystgpity jakiekolwiek korekty zapasdow lub noty kredytowe, ktdre mogtyby
zmieni¢ pierwotng kwalifikowalno$¢ do nagréd.

ii. Jezeli Uczestnik ubiega sie o uznanie sprzedazy dokonanej przez inng osobe lub
firme.

6. REALIZACJA NAGROD

Nagrody dostepne w danym momencie sg okreslone na stronie Programu i moga by¢
realizowane wytgcznie za posrednictwem strony Programu.

Nagrody i produkty sa uzaleznione od dostepnosci. Organizator zastrzega sobie prawo do
zmiany produktoéw, nagréd oraz wymaganej liczby punktéw w dowolnym momencie. Wartosci
punktéw sg ustalane przez Organizatora i nie podlegajg zmianom.

Organizator moze z dowolnej przyczyny i wedtug wtasnego uznania zastgpi¢ dowolng nagrode
inng nagroda o réwnej lub zblizonej wartosci pienieznej.

Uczestnik moze odebra¢ nagrode wytgcznie wtedy, gdy w momencie sktadania wniosku posiada
wystarczajgcg liczbe punktow.

Wszelkie spory dotyczace nagrdod otrzymanych w ramach Programu bedg rozstrzygane pomiedzy
Uczestnikiem a dostawca, ktéry dostarczyt nagrode. Organizator oraz jego agenci nie ponoszg
odpowiedzialnosci za rozstrzyganie takich sporéw ani za sam spor.

Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za opdznienia lub niepowodzenia w realizacji
ptatnosci spowodowane przez instytucje bankowe, banki posredniczace lub nieprawidtowe badz
niekompletne dane bankowe podane przez wnioskodawce.
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Uczestnicy ponoszg wytgczng odpowiedzialnos¢ za wszelkie lokalne zobowigzania podatkowe
wynikajgce z ustugi cashback.

Nagrody nie podlegajg wymianie na inne nagrody, zwrotowi, wymianie ani przekazaniu w zamian
za gotowke lub kredyt w zadnych okolicznosciach. Po dokonaniu realizacji nie mozna jej
anulowac ani zmienic.

Jezeli Uczestnik z jakiegokolwiek powodu nie jest w stanie lub nie chce wykorzysta¢ nagrody ani
jej przyjaé, nagroda nie zostanie wydana i bedzie uznana za utracong, bez prawa dochodzenia
roszczen wobec Organizatora.

Nie przewiduje sie wyptaty gotdwkowej za niewykorzystane punkty.

Organizator podejmuje ostateczng decyzje w przypadku sporéw dotyczacych punktdw, realizaciji
nagréd lub ich przyznawania.

Uczestnicy programu moga odbiera¢ nagrody, logujac sie na strone goodwerewards.eu i
przechodzac do sekcji realizacji nagréd w dowolnym momencie trwania programu; jednak
wszystkie nagrody muszg zosta¢ wykorzystane w terminie jednego (1) miesigca od zakoriczenia

programu.

7. ZAWIESZENIE, ANULOWANIE LUB ZMIANA PROGRAMU ORAZ
UDZIALU UCZESTNIKOW

Organizator moze zako n czy¢ udziat Uczestnika w Programie bez uprzedzenia z dowolne;j

przyczyny, w tym, bez ograniczen, jezeli Uczestnik:

o Nie spetnia niniejszych warunkéw programu;

Naduzywa ktorekolwiek przywileje przyznane Uczestnikowi w ramach Programui;
Przekazuje jakiekolwiek wprowadzajgce w btad informacje lub sktada fatszywe
oswiadczenia wobec Organizatora;

o Organizator moze w dowolnym momencie, wedtug wtasnego uznania i bez
uprzedniego powiadomienia, zako n czy¢ Program. Organizator nie ponosi
odpowiedzialnosci za zawieszenie lub zako i czenie Programu w odniesieniu do
jakiegokolwiek konta Programu, w tym — bez ograniczer — za saldo punktéw na koncie
Uczestnika w chwili zawieszenia lub zakonczenia;

o Kazdy Przedstawiciel Uczestnika, ktory zakonczy zatrudnienie u pracodawcy w trakcie
trwania Programu, ma 30 dni od daty zako n czenia zatrudnienia na wykorzystanie
Punktéw Standardowych; po uptywie tego terminu Punkty Standardowe przepadaja;

o Uczestnik moze w dowolnym momencie zako i czy¢ udziat w Programie, sktadajac
pisemne powiadomienie do Organizatora;

o Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany, anulowania lub cofniecia Programu w
catosci lub w czesci albo do zmiany okresu jego obowigzywania, jezeli uzna, ze
przyszte okolicznosci uzasadniajg taka decyzje, bez uprzedzenia do 90 dni.
Organizator jest ostatecznym organem interpretujgcym zasady Programu, w tym w
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zakresie ostatecznej weryfikacji i kwalifikowalnosci do nagréd oraz wyjazdéw
promocyjnych w ramach nagréd promocyjnych; nie bedzie prowadzona zadna
korespondencja.

8. WAZNOSC PUNKTOW

Wszystkie punkty w Programie wygasng w dniu 31 grudnia 2026 r., jezeli nie zostang
wykorzystane.

Obowigzkiem Uczestnika jest monitorowanie i zarzgdzanie swoimi punktami oraz terminami ich
waznosci. Punkty, ktére utracity waznosé, nie moga zosta¢ odnowione ani ponownie przypisane
do konta.

Wygasajgce punkty nie moga zosta¢ przeniesione na inne konta i muszg pozosta¢ na koncie
nagrod, na ktérym zostaty przyznane.

9. OSZUSTWA, NIEWLASCIWE UZYCIE | WERYFIKACJA

Organizator zastrzega sobie prawo do weryfikacji wszystkich wnioskow oraz dokumentéw
potwierdzajgcych.

Whioski uznane za oszukancze, niekompletne lub w inny sposéb niezgodne z zasadami zostang

odrzucone bez realizacji.
Organizator moze podjac¢ kroki prawne w przypadku oszukarnczych wnioskow.

Produkty, dla ktérych zatwierdzono wniosek skorzystania z ustugi cashback, sa traktowane jako
sprzedaz ostateczna i nie podlegajg zwrotowi, z wyjatkiem przypadkéw wymaganych przez
obowigzujace prawo.

10. OCHRONA DANYCH

Przekazane dane osobowe beda przetwarzane zgodnie z Politykg prywatnosci GoodWe
(Oswiadczenie o ochronie danych) oraz obowigzujacymi wymogami RODO. Dane beda
wykorzystywane wytgcznie do celdw realizacji kampanii.

11. ZASTRZEZENIA

Organizator oraz jego agenci:

o Nie udziela zadnych wyraznych ani dorozumianych gwarancji ani oswiadczen w zwigzku z
nagrodami, w tym w szczegélnosci dotyczacych rodzaju, jakosci oraz przydatnosci do
okreslonego celu;

o Nie ponosza odpowiedzialnosci za jakiekolwiek straty poniesione przez Uczestnikow (w
tym straty posrednie lub nastepcze) powstate w zwigzku z nagroda (w tym niewydaniem
nagrody, jej utrata, kradziezg lub zniszczeniem);

o Nie ponoszg odpowiedzialnosci za jakiekolwiek straty poniesione przez Uczestnikéw (w
tym straty posrednie lub nastepcze) w zwiazku z zaniedbaniami Organizatora lub jego
agentow albo naruszeniem przez nich postanowien, gwarancji lub warunkéw Programu;
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W przypadku odpowiedzialnosci Organizatora lub jego agentéw za naruszenie niniejszego
Regulaminu, odpowiedzialno$¢ ta nie obejmuje strat posrednich ani nastepczych poniesionych
przez Uczestnika.

Odpowiedzialnos$é Organizatora oraz jego agentow jest ograniczona do:

o W przypadku gdy nagroda sa towary — ich wymiana lub naprawa albo pokrycie kosztéw
wymiany lub naprawy;

o W przypadku gdy nagroda jest ustuga — ponowne jej wykonanie lub pokrycie kosztu jej
ponownego wykonania;

o Nagrody moga zosta¢ zwrécone wytacznie w przypadku uszkodzenia podczas dostawy
lub wadliwosci. Jezeli nagroda jest objeta gwarancja producenta i wymaga serwisu,
Uczestnik musi skontaktowa¢ sie z producentem wskazanym w dokumentach
gwarancyjnych;

Brak egzekucji przez Organizatora lub jego agenta ktéregokolwiek z postanowieh niniejszego

Regulaminu nie stanowi zrzeczenia sie tego postanowienia.

12. ZMIANY W NINIEJSZYM REGULAMINIE

Organizator moze w dowolnym momencie zmieni¢ niniejszy Regulamin. Uczestnicy zgadzajg sie
by¢ zwigzani wszelkimi zmianami od momentu pierwszej rejestracji w Programie. Zmiany moga
obejmowacé miedzy innymi:

Dostepne nagrody;

Sposdb zdobywania punktéw przez Uczestnikéw;

Sposdb wykorzystywania punktéw przez Uczestnikow;

Liczba punktow wymagana do uzyskania nagrody;

Liczba przyznawanych punktéw oraz wspotczynniki ich przeliczenia;

O O O O O O

Sposob naliczania punktéw na kazdym koncie oraz okres, w ktérym punkty moga byc¢

wykorzystywane.
o Wszelkie promocje, wydarzenia oraz szczegoty wyjazdow.

13.  PRAWO WLASCIWE | JURYSDYKCJA

Niniejszy Regulamin podlega prawu niemieckiemu. Wszelkie spory podlegajg wytgcznej
jurysdykcji sagdow wtasciwych dla Monachium.
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